
รายงานสรุปการให้บริการประชาชน 

ตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาของทางราชการ พ.ศ.๒๕๕๘  

เทศบาลต าบลพลวง อ าเภอเขาคิชฌกูฏ จังหวัดจันทบุรี 

ประจ าเดือนเมษายน - มิถุนายน 256๖ 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 
จ านวนที่ประชาชน 
ขอรับบริการ (ราย) 

ปัญหาอุปสรรค 
ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

๑. การรับช าระภาษีบ ารุงท้องที่ 99 - - 
๒. การรับช าระภาษทีี่ดินและสิ่งปลูกสร้าง - - - 
๓. การรับช าระภาษีป้าย 48 - - 
๔. การขอเลขที่บ้าน 10 - - 
๕. การขอเลขที่บ้าน กรณีทะเบียนบ้านชั่วคราว - - - 
๖. การแจ้งการรื้อถอนบ้าน หรือบ้านถูกท าลาย - - - 
๗. การแก้ไขรายการบ้าน กรณีมีรายการบ้านผิด
ไปจากข้อเท็จจริงหรือบ้านเลขท่ีซ้ ากัน 

- - - 

๘. การรับแจ้งการเกิด(เกิดในบ้าน,เกิดนอกบ้าน) 30 - - 
๙. การรับแจ้งเกิด(แจ้งส านักทะเบียนอ่ืน) - - - 
๑๐. การแจ้งเกิดเกินก าหนด - - - 
๑๑.การแจ้งเกิดเกินก าหนด กรณีท้องที่อ่ืน - - - 
๑2. การรับแจ้งการเกิด (เด็กในสภาพแรกเกิด
หรือเด็กไร้เดียงสาถูกทอดทิ้ง) 

- - - 

๑3. การรับแจ้งเกิด (เด็กเร่ร่อน หรือเด็กท่ีไม่
ปรากฏบุพการี หรือบุพการีทอดทิ้งที่อยู่ในการ
อุปการะ หรือการสงเคราะห์) 

- - - 

๑4. การพิสูจน์สถานะการเกิดและสัญชาติของ
เด็กท่ีถูกทอดทิ้ง หรือเด็กที่ไม่ปรากฏบุพการี 

- - - 

๑5. การขอหนังสือรับรองการเกิด - - - 
๑6. การรับแจ้งการตาย ตายในท้องที่,ตายใน
บ้าน,ตายนอกบ้าน 

52 - - 

๑7. การรับแจ้งการตาย(กรณีส านักทะเบียนอ่ืน) - - - 
18. การรับแจ้งการตาย กรณีไม่ทราบผู้ตายเป็น
ใคร 

- - - 

19. การรับแจ้งการตาย กรณีมีเหตุเชื่อว่ามีการ
ตาย แต่ไม่พบศพ 

- - - 

๒0. การรับแจ้งการตาย กรณีสงสัยว่าตายด้วย
โรคติดต่ออันตรายหรือตายผิดธรรมชาติ 

- - - 

๒1. การรับแจ้งการเปลี่ยนแปลงการจัดการศพ - - - 
๒2. การรับแจ้งการย้ายออก 121 - - 
๒3. การรับแจ้งการย้ายเข้า 92 - - 

 
 



ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 
จ านวนที่ประชาชน 
ขอรับบริการ (ราย) 

ปัญหาอุปสรรค 
ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

๒4. การรับแจ้งการย้ายออกและย้ายเข้าในเขต
ส านักทะเบียนเดียวกัน 

144 - - 

๒5. การรับแจ้งการย้ายปลายทาง 50 - - 
๒6. การรับแจ้งการย้ายที่อยู่ของคนไป
ต่างประเทศ 

- - - 

๒7. การรับแจ้งการย้ายที่อยู่ของคนที่ออกไปจาก
บ้านเป็นเวลานานและไม่รู้ว่าไปอยู่ท่ีใด 

- - - 

28. การรับแจ้งการย้ายกลับที่เดิม - - - 
29. การรับแจ้งการย้ายออกแล้ว แต่ใบแจ้งการ
ย้ายที่อยู่สูญหายหรือช ารุดก่อนแจ้งย้ายเข้า 

- - - 

30. การรับแจ้งการย้ายออกจากทะเบียนกลาง - - - 
๓1. การเพิ่มชื่อ กรณีตกส ารวจตรวจสอบ
ทะเบียนราษฎรเมื่อปี พ.ศ.๒๔๙๙ 

- - - 

๓2. การเพิ่มชื่อกรณีใช้สูติบัตร ใบแจ้งการย้าย 
หรือทะเบียนบ้านแบบเดิม 

- - - 

๓3. การเพิ่มชื่อ กรณีคนสัญชาติไทยเดินทาง
กลับจากต่างประเทศ หรือเกิดในต่างประเทศเดิน
ทางเข้ามาในประเทศไทย โดยไม่มีหลักฐานแสดง
ว่าเป็นคนสัญชาติไทย 

- - - 

๓4. การเพิ่มชื่อกรณีคนสัญชาติไทยที่เกิดใน
ต่างประเทศโดยมีหลักฐานการเกิด 

- - - 

๓5. การเพิ่มชื่อ กรณีคนสัญชาติไทยที่เดินทาง
กลับจากต่างประเทศ โดยใช้หนังสือเดินทางของ
ต่างประเทศ หรือหนังสือส าคัญประจ าตัว 

- - - 

๓6. การเพิ่มชื่อ กรณีท่ีคนไทยที่เกิดใน
ต่างประเทศขอเพ่ิมชื่อ โดยมีเหตุจ าเป็นที่ไม่อาจ
เดินทางกลับประเทศไทย 

- - - 

๓7. การเพิ่มชื่อ กรณีบุคคลอ้างว่าเป็นคนมี
สัญชาติไทยขอเพ่ิมชื่อในทะเบียนบ้าน โดยไม่มี
หลักฐานมาแสดง 

- - - 

๓8. การเพิ่มชื่อ กรณีเด็กอนาถาซ่ึงอยู่ในความ
อุปการะเลี้ยงดูของบุคคลหน่วยงานเอกชน 

- - - 

39. การเพิ่มชื่อ กรณีบุคคลที่ได้มีการลงรายการ 
“ตายหรือจ าหน่าย” ในทะเบียนบ้านฉบับที่มีเลข
ประจ าตัวประชาชน เนื่องจากแจ้งตายผิดคนหรือ
ส าคัญผิดในข้อเท็จจริง 

- - - 

40. การเพิ่มชื่อ กรณีบุคคลที่ถูกจ าหน่ายชื่อและ
รายการบุคคลในทะเบียนบ้าน เนื่องจากมีชื่อและ
รายการโดยมิชอบหรือโดยทุจริต 

- - - 
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41. การเพิ่มชื่อ กรณีคนซึ่งไม่มีสัญชาติไทยที่มี
ใบส าคัญประจ าตัวคนต่างด้าวและเคยมีชื่อใน
ทะเบียนบ้าน 

- - - 

๔2. การเพิ่มชื่อ กรณีคนไม่มีสัญชาติไทยที่ได้รับ
อนุญาตให้มีถ่ินที่อยู่ในประเทศไทยเป็นการถาวร 

- - - 

๔3. การเพิ่มชื่อ กรณีคนได้รับสัญชาติไทยโดย
การเกิด โดยมีบิดาหรือมารดาคนใดคนหนึ่งหรือ
บิดาและมารดาเป็นผู้ไม่มีสัญชาติไทย 

- - - 

๔4. การเพิ่มชื่อ กรณีคนซึ่งไม่มีสัญชาติไทยได้รับ
การผ่อนผันให้อยู่อาศัยในราชอาณาจักรเป็นกรณี
พิเศษเฉพาะรายตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมือง
หรือกฎหมายว่าด้วยสัญชาติ  

- - - 

๔5. การเพิ่มชื่อ กรณีคนต่างด้าวที่มีหนังสือเดิน
ทางเข้ามาในประเทศไทย ซึ่งระยะเวลาการ
อนุญาตให้อนุญาตให้อยู่ในประเทศไทยยังไม่
สิ้นสุด 

- - - 

๔6. การจ าหน่ายชื่อและรายการบุคคลออกจาก
ทะเบียนบ้านกรณีมีชื่อและรายการในทะเบียน
บ้านมากกว่า ๑ แห่ง 

- - - 

๔7. การจ าหน่ายชื่อและรายการบุคคลออกจาก
ทะเบียน เมื่อปรากฏว่าบุคคลในทะเบียนบ้านได้
ตายไปแล้ว แต่ยังไม่ได้จ าหน่ายชื่อและรายการ 
กรณีในเขต 

- - - 

๔8. การจ าหน่ายชื่อและรายการบุคคลออกจาก
ทะเบียน เมื่อปรากฏว่าบุคคลในทะเบียนบ้านได้
ตายไปแล้ว แต่ยังไม่ได้จ าหน่ายชื่อและรายการ 

- - - 

49. การจ าหน่ายชื่อและรายการบุคคลออกจาก
ทะเบียน เมื่อมีค าสั่งศาลให้ผู้ใดเป็นคนสาบสูญ 

- - - 

50. การจ าหน่ายชื่อและรายการบุคคลออกจาก
ทะเบียน กรณีคนสัญชาติไทยหรือคนต่างด้าวที่มี
ใบส าคัญประจ าตัวคนต่างด้าวตายในประเทศ 

- - - 

51. การแก้ไขรายการเอกสารการทะเบียน
ราษฎร 

- - - 

๕2. การตรวจ คัด และรับรองเอกสารการ
ทะเบียนราษฎร 

140 - - 

๕3. การตรวจ คัด และรับรองเอกสารการ
ทะเบียนราษฎร กรณีเอกสารต้นฉบับหรือ
เอกสารหลักฐานที่เก็บต้นฉบับเอกสารการ
ทะเบียน 

- - - 
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๕4. การพิจารณาลงรายการการสถานะบุคคลใน
ทะเบียนราษฎรให้แก่บุคคลบนพื้นที่สูง พ.ศ.
๒๕๔๓ 

- - - 

๕5. การขอลงรายการสัญชาติไทยในทะเบียน
บ้านตามมาตรา ๒๓ แห่ง พ.ร.บ. สัญชาติ (ฉบับที่ 
๔) พ.ศ.๒๕๕๑ 

- - - 

๕6. การขอเปิดระบบกรณีไม่ปรากฏรายการ
บุคคลที่ไม่มีสถานะทางทะเบียนในฐานข้อมูล
ทะเบียนราษฎร 

- - - 

๕7. การขอปรับปรุงรายการ กรณีไม่ปรากฏ
รายการบุคคลที่ไม่มีสถานะทางทะเบียนใน
ฐานข้อมูลทะเบียนราษฎร 

- - - 

๕8. การขอปรับปรุงรายการ กรณีบุคคลซึ่งไม่มี
สัญชาติไทย/บุคคลที่ไม่มีสถานะทางทะเบียน 
เคยมีชื่ออยู่ในทะเบียนประวัติแต่ถูกจ าหน่าย
รายการออกจากทะเบียนประวัติและฐานข้อมูล
ทะเบียนราษฎร 

- - - 

59. การแก้ไขรายการ กรณีแก้ไขกลุ่มชาติพันธ์
หรือกลุ่มของชนกลุ่มน้อย เนื่องจากเป็นรายการ
ที่ไม่ถูกต้องตามข้อเท็จจริง 

- - - 

60. การโฆษณาด้วยการปิด ทิ้ง หรือโปรยแผ่น
ประกาศหรือใบปลิวในที่สาธารณะ 

- - - 

๖1. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่) ตาม
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ.๒๔๙๙ กรณีผู้ขอจด
ทะเบียนเป็นนิติบุคคลที่ตั้งขึ้นตามกฎหมาย
ต่างประเทศ 

- - - 

62. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่) ตาม 
พ.ร.บ. ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ.2499 กรณีผู้ขอ
จดทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดา 

8 - - 

๖3. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่) ตาม
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ.๒๔๙๙ กรณีผู้ขอจด
ทะเบียนเป็นห้างหุ้นส่วนจดทะเบียน (ห้าง
หุ้นส่วนสามัญนิติบุคคลและห้างหุ้นส่วนจ ากัด) 
บริษัทจ ากัด และบริษัทมหาชนจ ากัด ที่ประกอบ
พาณิชยกิจที่กฎหมายก าหนดให้ต้องจดทะเบียน
พาณิชย์ 

- - - 

๖4. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่) ตาม
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ.๒๔๙๙ กรณีผู้ขอจด
ทะเบียนเป็นห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบุคคล และ
กิจการร่วมค้า 

- - - 
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๖5. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปลี่ยนแปลง
รายการจดทะเบียน) ตามพ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ 
พ.ศ.๒๔๙๙ กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นนิติบุคคลที่
ตั้งขึ้นตามกฎหมายต่างประเทศ 

- - - 

๖6. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปลี่ยนแปลง
รายการจดทะเบียน) ตามพ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ 
พ.ศ.๒๔๙๙ กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นบุคคล
ธรรมดา 

- - - 

๖7. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปลี่ยนแปลง
รายการจดทะเบียน) ตามพ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ 
พ.ศ.๒๔๙๙ กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นห้างหุ้นส่วน
จดทะเบียน (ห้างหุ้นส่วนสามัญนิติบุคคล และ
ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ) บริษัทจ ากัด และบริษัท
มหาชนจ ากัด 

- - - 

๖8. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปลี่ยนแปลง
รายการจดทะเบียน) ตามพ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ 
พ.ศ.๒๔๙๙ กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นห้างหุ้นส่วน
ส า มั ญ  ค ณ ะ บุ ค ค ล  แ ล ะ กิ จ ก า ร 
ร่วมค้า 

- - - 

๖9.การจดทะเบียนพาณิชย์  (เลิกประกอบ
พาณิชยกิจ) ตามพ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ.
๒๔๙๙ กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นนิติบุคคลที่
ตั้งขึ้นตามกฎหมายต่างประเทศ 

- - - 

70. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบ
พาณิชยกิจ) ตามพ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ.
๒๔๙๙ กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดา 

- - - 

๗1. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบ
พาณิชยกิจ) ตามพ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ.
๒๔๙๙ กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นห้างหุ้นส่วนจด
ทะเบียน (ห้างหุ้นส่วนสามัญนิติบุคคล และห้าง
หุ้นส่วนจ ากัด) บริษัทจ ากัด และบริษัทมหาชน
จ ากัด 

- - - 

๗2. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบ
พาณิชยกิจ) ตามพ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ.
๒๔๙๙ กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นเป็นห้างหุ้นส่วน
สามัญ คณะบุคคล และกิจการร่วมค้า 

- - - 

๗3.การขออนุญาตท าการโฆษณาโดยใช้เครื่อง
ขยายเสียง 

5 - - 

๗4. การขอต่ออายุใบอนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง 
รื้อถอนหรือเคลื่อนย้ายอาคาร 

- - - 



ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ จ านวนที่ประชาชน 
ขอรับบริการ (ราย) 

ปัญหาอุปสรรค 
ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

๗5. การขอใบรับรองการก่อสร้าง ดัดแปลง หรือ
เคลื่อนย้ายอาคารตามมาตรา ๓๒ 

- - - 

๗6. การขอเปลี่ยนผู้ควบคุมงาน - - - 
๗7. การขออนุญาตก่อสร้างอาคารตามมาตรา 
๒๑ 

19 - - 

78. การขออนุญาตเคลื่อนย้ายอาคาร - - - 
79. การขออนุญาตดัดแปลง หรือใช้ที่จอดรถท่ี
กลับรถ และทางเข้า – ออกของรถ เพ่ือการอ่ืน
ตามมาตรา ๒4 

- - - 

80. การขออนุญาตดัดแปลงอาคาร ตามมาตรา 
21 

2 - - 

81. การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร  ตามมาตรา 
๒๒ 

3 - - 

82. การแจ้งก่อสร้างอาคาร ตามมาตรา  
๓๙ ทวิ 

- - - 

83. การแจ้งเคลื่อนย้ายอาคาร ตามมาตรา  
๓๙ ทวิ 

- - - 

๘4. การแจ้งดัดแปลงอาคาร ตามมาตรา  
๓๘ ทวิ 

- - - 

๘5. การแจ้งรื้อถอนอาคาร  ตามมาตรา  
๓๙ ทวิ 

- - - 

86. การแจ้งขุดดิน - - - 
87. การแจ้งถมดิน - - - 
๘8. การขอรับบ าเหน็จพิเศษของทายาท (กรณี
ลูกจ้างประจ าหรือลูกจ้างชั่วคราวขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นถึงแก่กรรมอันเนื่องจากการ
ปฏิบัติงานในหน้าที่) 

- - - 

89. ขอรับบ าเหน็จพิเศษของลูกจ้างประจ าหรือ
ลูกจ้างชั่วคราวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - 

90. การขอต่อใบอนุญาตจัดตั้งตลาด  - - - 
91. การขอต่อใบอนุญาตจัดตั้งสถานที่จ าหน่าย
หรือสถานที่สะสมอาหาร  พื้นที่เกิน 200 ตาราง
เมตร 

- - - 

92. การขอต่อใบอนุญาตจ าหน่ายสินค้าในที่หรือ
ทางสาธารณะ 

- - - 

93. การขอต่อใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ 

14   

 
 
 



ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ จ านวนที่ประชาชน 
ขอรับบริการ (ราย) 

ปัญหาอุปสรรค 
ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

๙4. การขอใบอนุญาตจัดตั้งตลาด - - - 
๙5. การขอใบอนุญาตจัดตั้งสถานที่จ าหน่ายหรือ
สถานที่สะสมอาหาร พ้ืนที่เกิน  
๒๐๐ ตารางเมตร 

- - - 

96. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ 

1 - - 

๙7. การขอใบอนุญาตจ าหน่ายสินค้าในที่หรือ
ทางสาธารณะ 

- - - 

98. การขอหนังสือรับรองการแจ้งจัดตั้งสถานที่
จ าหน่ายหรือสถานที่สะสมอาหาร พ้ืนที่ไม่เกิน 
๒๐๐ ตารางเมตร 

- - - 

๙9. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับท าการ
เก็บ ขนและก าจัดสิ่งปฏิกูล 

- - - 

100. การขอต่อใบอนุญาตประกอบกิจการรับท า
การเก็บ ขนและก าจัดสิ่งปฏิกูล 

- - - 

101. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับท า
การเก็บ ขนและก าจัดสิ่งมูลฝอย 

- - - 

102. การขอต่อใบอนุญาตประกอบกิจการรับท า
การเก็บ ขนและก าจัดสิ่งมูลฝอย 

- - - 

103. การลงทะเบียนและยื่นค าขอรับเงิน 
เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 

40 - - 

104. การลงทะเบียนและยื่นค าขอรับเงิน 
เบี้ยความพิการ 

1   

 
 
 
 
 
 


