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1. ������	
�����
��������� 1. �����������������	���
������� 1. ��������	�	
��	���� �!�
���
� 90% 82% 84% 86% 88% 90%
    
��
���     
�กก�*����+*��     ������ 80

2. ���������������	�	��� 1. ������	�*������ ���	 (���- 23 - 0% 4% 3% 2% 1% 0%
    � ���	 
������ก���*����	����    60 �0) 
������ก���*����	������ 5

2. ������	
����
����3���	���4� 1. ���������������	���
����
 1. �����ก���ก4��-!��43���	� �!��0 95% 85% 87% 90% 93% 95%
    ������
�674	     ����3���	���4�������
�674	     2552 + �	�	 519 ��� �4���8	

    ������ 15.72 ���+ �	�	�����ก�

3. ������	
��-93�
���4��������� 1. �����������������	��������! 1. ��������	�	
��	����������:;�!�4ก�� 100% 95% 100% 100% 100% 100%
    ������	     !�4ก��7�<��9�+�ก��=!��     7�<��9�
������� 90

 
2. ���������������	�	� �!� 1. ������	�	
��	��������8	>���4��*� 0% 5% 4% 3% 2% 1%
    �����8	>���4��*�     
������� 5
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3. ������	
��-93�
���4��������� 3. ���������������	���
� 1. ���
?�������	���
�7-�3�
��
� 80% 72% 74% 76% 78% 80%
    ������	 (�*�)     7-�3�
�����     ������ 70

0%
4. ���������������	��� 1. ������	�����กก ����ก���
*	��� 80% 72% 74% 76% 78% 80%
    ก ����ก���
*	���ก�*� 3 �����/     ก�*� 3 �����/7����A6 
������� 70
    7����A6

5. ���������������	��������! 1. ������	�	� �!�
��������!ก�� 95% 75% 80% 85% 90% 95%
     ก�����+7-�3�
���+ ��0     ���+7-�3�
���+ ��0 ������ 70

6. ���������+ �	�	������	��� 1. ��������	���
�>����=	6���+ �!��	 80% 72% 74% 76% 78% 80%
    �����!���
?��*��7�������	7
��     
������� 100
    ��������B� 2. ��������	���
��4	����6�	B���� 35% 15% 20% 25% 30% 35%

    
������� 10
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3. ������	
��-93�
���4��������� 7. �����������������	�	� �!� 1. ��������	�	� �!����
�	� �����
��� 100% 92% 94% 96% 98% 100%
    ������	 (�*�)     ���
�	� ��
���ก���-�>3� - !�4>3�     ก���-�>3� - !�4>3� ��*���
���
�

    ��*���
���
�     
������� 80
2. ��������	�	� �!�
������
�	� � 45% 25% 30% 35% 40% 45%
    ����������*���
���
�
������� 20

8. ����������กC��ก����
�	� ���� 1. �กC��ก��	� �!����
�	� �����	 90% 82% 84% 86% 88% 90%
    �
���ก���กC����*���
���
�     ก���กC����*���
���
�
������� 80

9. �����������������	�	� �!� 1. ��������	�	� �!����
��DDE���� 100% 96% 97% 98% 99% 100%
    ���
��DDE����     ��*���
���
�
������� 95

10. ����������กC��ก��	� �!� 1. �กC��ก��	� �!����
��DDE�����	 95% 87% 89% 91% 93% 95%
    ���
��DDE�����	ก���กC����*��     ก���กC����*���
���
�
�������
    �
���
�     85
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4. ก���
	��
�������!ก������	� � 1. ����������7�	����
	��
 1. �7�	����
	��
�	7*��	� �!� 75% 50% 60% 65% 70% 75%
    
����
7���ก �����B�     �	7*��	� �!�������
���F�	     ��������!ก��ก*�7����������!��-�

    ��
A��ก�4=�ก��
ก��+��+�     �A����
���F�	
������� 50
2. �7�	����
	��
�	7*��	� �!� 25% 45% 40% 35% 30% 25%
    
�������3�:		�?ก���
�������
    50

5. ��!!G���
�������!!ก����!�-
 1. ���������74����?ก7�������
� 1. 74����?ก7�������
�
���F�	��
 80% 60% 65% 70% 75% 80%
    �����
�
���F�	     
���F�	��
 
.�.!.��!�-
     
.�.!.��!�-
����� 
������� 50

    ����� 
.=.2562
2. ���������������	����� 1. ������	������	-H��ก*�7���� 100% 92% 94% 96% 98% 100%
    �	-H��ก*�7����74����?ก7����     74����?ก7���� ��

.�.!.��!�-

    ��
 
.�.!.��!�-
�����     �����
������� 90

6. 74��������
�
*��8	
4C 1. �����������������	���
�ก�� 1. ��������	�	� �!����ก �+����� 90% 82% 84% 86% 88% 90%
    ก �+�����
?�I����*��:?ก     
?�I����*��:?ก7-���กC9�
�������

    �-���กC9�     80
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2. ���������7:�	���ก�!ก�� 1. 7:�	���ก�!ก���	� �!����
� 85% 75% 78% 80% 83% 85%
    ���
���!!! �!��	� ��7�����:?ก     ��!!! �!��	� ��7�����:?ก
���F�	
    
���F�	     
������� 70

3. ���������7:�	!�4ก������
* 1. 7:�	���ก�!ก������
*7*��7������ 95% 91% 92% 93% 94% 95%
    7*��7������ ก*��A�-� ���H     ก*��A�-� ���H
������� 90

7. 	�ก����	 	�ก=;กC� �����!ก��=;กC� 1. �����������Bก��Bก 3 - 6 ��!��� 1. ��Bก��Bก 3 - 6 ��!�	� �!���������! 100% 98% 99% 100% 100% 100%
    ��*��
��-93�
     �����!ก��=;กC��	=?	�6
�J	�     ก��=;กC��	=?	�6
�J	���Bก��Bก
�

    ��Bก��Bก �����Bก�	�������	���     ������ 98
    ������!ก��=;กC�3��!����! 2. ��Bก�	�������	��������!ก��=;กC� 100% 92% 94% 96% 98% 100%

    +	+!3��!����!
������� 90

2. �����������Bก��Bก���	�ก����	 1. ��Bก��Bก���	�ก����	��������!��A�� 100% 100% 100% 100% 100% 100%
    �����!��A���7�4
 (	
) ��*��     �7�4
 (	
) ��*���
���
�
�������
    �
���
�     100


��
����
�������ก������������ �� 

(Goals)
(�)*+,)�� (KPIS)

                   1��
23��,�4��                

     (Baseline Data)

��;��
��

32



�� 54 - 58 �� 54 �� 55 �� 56 �� 57 �� 58

3. �����������Bก��Bก���	�ก����	 1. ��Bก��Bก�����Bก	�ก����	��������! 100% 100% 100% 100% 100% 100%
    ��������!��A��ก�����	��*��     ��A��ก�����	��*���
���
�
�
    �
���
�     ������ 100

4. ���������	�ก����	��������!ก�� 1. ��Bก	�ก����	��������

4�����6�	 100% 85% 90% 95% 100% 100%
    ��	���
+�ก7��������	7
��     ก��A����
?����
������� 85

2. 7:�	=;กC����
���

4�����6�A� 100% 92% 94% 96% 98% 100%
    !�4ก����	�������
?�
������� 90
3. 7:�	=;กC��	
��	���� �!�
��� 100% 60% 70% 80% 90% 100%
    
�A���7
-���

4�����6 ������ 50
4. A
?*!��	���
�����*�	A	��7��
4

6 100% 90% 100% 100% 100% 100%
     ���+ �A
?*!��	 ��������!A	��7��
    
4

6�-ก��	 
������� 80

5. ���������������	�	� �!� 1. ������	���7 ���B+ก��=;กC���
 100% 92% 94% 96% 98% 100%
    ���+!ก��=;กC���
A��ก7?��     A��ก7?��3��!����!
������� 90
    3��!����!
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7. 	�ก����	 	�ก=;กC� �����!ก��=;กC� 6. ���������������	�	� �!� 1. ������	���7�
��:�*�	��ก ����	 100% 96% 97% 98% 99% 100%
    ��*��
��-93�
 (�*�)     ���7�
��:�*�	��ก ����	���     ���
������� 95

8. ������	
����
�����!�+ 1. + �	�		�ก�*���������������
� 1. 	�ก�*�����������
��*�������� 650,000 110,000 120,000 130,000 140,000 150,000
    �A�*��*����������4�	4��=	6 ���     �*����������4�	4��=	6�	�-���	     ��4�	4��=	6�	�-���	�A*����4
    3?
4=�7��6     �A*����4����4�Lก?M ���	� ��ก     ����4�Lก?M ���	� ��กก���4�
�

    ก���4�     + �	�	 100,000 �	/�0
    (>�����
�9)

2. + �	�		�ก�*���������������
� 1. 	�ก�*���������������
��*�������� 500 200 300 400 450 500
    �*����������4��กC��     ��4��กC���	� �!�
�+ �	�	

    100 �	/�0 (>�����
�9)

3. + �	�		�ก�*����������� 1. 	�ก�*�����������
-�<=�7	4ก�	 3,900,000 760,000 770,000 780,000 790,000 800,000
    
-�<=�7	4ก�	�������
��*��������     �������
��*�
��=ก��	
�7ก�����
    ����7��!-H�	��=ก��     
��
-�<!��
��� ����4�Lก?M
    	
�7ก�����
��
-�<!��
���    ���+ ��0 2563  
�+ �	�	 750,000 
    ����4�Lก?M     �	 (>�����
�9)
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8. ������	
����
�����!�+ 4. + �	�		�ก�*���������������
� 1. 	�ก�*����������������*�
ก4+ก��
�4�� 4,250 750 800 850 900 950
    �A�*��4����������4�	4��=	6 ���     �*�
ก4+ก��
�4���;�	���
��!��     �;�	���
��!��
��� (
���
4	4
    3?
4=�7��6 (�*�)     
��� (
���
4	4
���<�	)     
���<�	) ���+ ��0 2563 
�+ �	�	

    705 �	

9. !�4A��+��ก����*��
����74�<43�
 1. ���������G?�!�4A�� 7
��4ก73� 1. G?�!�4A�� 7
��4ก73���=!�� 90% 70% 75% 80% 85% 90%
    ��=!�� 
	�ก��	��=!�� ��� 2. 
	�ก��	��=!�� ���
	�ก��	+���

    
	�ก��	+��� ���������!ก��     ������������!ก��INก�!�
 ���+ ��0
    INก�!�
���+ ��0     2552 + �	�	 16 �	 ������ 61.54
2. ���������

;�
��+��� 1. ������	���
���!!�4ก����	 90% 82% 84% 86% 88% 90%
    ������	���
���!!�4ก����	     ��=!�� 
����

;�
��+�4���8	
    ��=!��     ������ 80

2. ������	
����

;�
��+�	��	 90% 82% 84% 86% 88% 90%
     !�4ก��7�<��9������=!��
     �	����������� 80
3. ������	
����

;�
��+�	ก�� 95% 91% 92% 93% 94% 95%
    !�4ก������+��A	�������=!��
    �	����������� 90
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9. !�4A��+��ก����*��
����74�<43�
 3. ���������	ก���M4!��4��	 1. ������	���
����!�4ก����� 6 2 3 4 5 6
    (�*�)     !�4ก��O���� (	���)     7 �	�ก��	��=!�����A�������

    ���	��	�� 1 	���

4. ���������
	�ก��	��=!�� 1. 
	�ก��	��=!�� ���
	�ก��	+��� 90% 70% 75% 80% 85% 90%
    ���
	�ก��	+��� ��������!ก��     ���
�G�ก������
4	ก���M4!��4��	
    ����
4	G�ก���M4!��4��	��?*     ���+ ��0 ������ 90
    �	�ก9P6��

5. ���������+ �	�	������	 1. ������	�	� �!�
��7��3�C� 100% 85% 90% 95% 98% 100%
    ���
��7��3�C���ก���*��O     ��ก��*��O �4���8	������ 80 ���

    ���G?����
�A	���������
��7��3�C���ก�

    ����A
�
2. ������	���
�A	������7��3�C� 
� 100% 75% 80% 85% 90% 100%
    �7��3�C���
ก �A	��Q++-!�	 �4�
    ��8	������ 70
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9. !�4A��+��ก����*��
����74�<43�
 6. ���������+ �	�	��������� 1. + �	�	������+�ก3�C������=!�� 50% 10% 20% 30% 40% 50%
    (�*�)     ��=!��+���กB!���     +���กB!��� �0 2552 �
4�
�;�	������ 6
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